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Xülasə
Pamukkale Universiteti İctimaiyyətlə Əlaqələr və Reklam ixtisası məzunuyam. Akademik kommunikasiya təməlimi 
real iş mühitində tətbiq edərək, təhsil texnologiyaları sahəsində (Qalan.az) 1 il ərzində Satış Meneceri kimi fəaliyyət 
göstərmişəm.

Bu müddət ərzində strateji satış proseslərinin idarə olunması, müştəri münasibətlərinin qurulması, etirazların 
qarşılanması və konversiyanın artırılması istiqamətində praktiki təcrübə qazanmışam. Eyni zamanda, canlı 
marketinq yayımlarının və brend kommunikasiyasının koordinasiyasını həyata keçirərək satış və marketinq 
inteqrasiyasında birbaşa rol oynamışam.

Hədəfim — PR, strateji kommunikasiya və analitik satış bacarıqlarımı birləşdirərək brendlərin bazarda böyüməsinə 
və effektiv müştəri əlaqələrinin qurulmasına dəyər qatmaqdır.

📌 Əsas Bacarıqlar: B2C/B2B Satış Strategiyaları, İctimaiyyətlə Əlaqələr (PR), Müştəri Münasibətlərinin İdarə 
Edilməsi (CRM), Rəqəmsal Kampaniya Koordinasiyası, Bazar Araşdırması.

Təhsil
Pamukkale Universiteti Bakalavr
 İctimaiyyətlə Əlaqələr və Reklam Denizli/Türkiyə • 2022-2026

Təcrübə
Qalan.az  (1 il ) Bakı
Satış Meneceri 2025-2026
CRM  üzrə daxil olan müştərilərlə əlaqə saxlayıb onlara uyğun tədris paketinin təklif edilib satılması ilə məşğul 
olmuşam və bu bir il ərzində isə , 8 Ay davamlı şəkildə top sales olub, konversiyam isə ortalama 120 % olmuşdur

Ramse MMC ( 6 Ay ) Bakı
Merçendayzer 2024
Mağaza rəflərində məhsulların düzülüşünə, təqdimatına və satışına nəzarət

Bonavias ( 1 İl ) Denizli/Türkiyə
Call Center 2023
Daxil olan zənglər ilə müştərilərə müəyyən məlumatların ötürülməsi və rezervasiyaların idarə olunması

Bacarıqlar
Satış Meneceri Komanda ilə işləmə Reklam yazarlığı Pr Proyektləri
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